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1. FECHAY LUGAR

Para cada curso establecemos la realizacidn de una auditoria interna en las instalaciones
del Colegio Salesiano El Pilar. Esta auditoria se realizara durante los meses de Abril a Junio, en
una fecha a convenir con el equipo de auditores internos de la Inspectoria Salesiana de Madrid.

2. EQUIPO AUDITOR

La auditoria la llevaran a cabo dos personas designadas por la Inspectoria Salesiana de
Madrid, entidad a quien se confia la asignacion de auditores que cumplan los requisitos marcados
en el PS 04-5;

- Formacidn reglada: universitaria, con titulacién media o superior.

- Formaciéon Complementaria: al menos, un curso de 20 horas sobre metodologia de
auditorias internas.

- Experiencia: realizacién de, al menos, tres auditorias de Sistemas de Calidad en cualquier
tipo de actividad.

- Habilidades: investigacién e interrelacién de datos, comunicacion, redaccién de informes.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria debera verificar los siguientes puntos del SGC:

No conformidades detectadas en auditorias anteriores

Segquimiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de auditoria externa
Auditoria interna PS 04-5

Politica de Calidad, Planificacién, Objetivos, Indicadores

Revisidn por la Direccién (PS 04-1)

Manual de Calidad y Control de la Documentacidn y Registros (PS 04-2)
Programacion Docente (PE 01)

Pastoral (PE 02)

Orientacion (PE 03)

Actividades/salidas culturales (PE 05)

Secretaria (PG 01)

Gestidn de recursos didacticos e instalaciones (PS 01)
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- Administracién: Compras (PS 02-1), Mantenimiento (PS 02-2), Servicios (PS 03)
- Formacién Ocupacional (PG 04)

- Formacion (PG 02)

- Gestién de incidencias (PS 04-4)

- Acciones correctoras y preventivas (PS 04-6)

4.- METODOLOGIA

Para un mejor aprovechamiento del tiempo, previamente a la auditoria el Responsable de
Calidad facilitara al auditor jefe el material que solicite para la preparacién de la misma: Manual
de Calidad, Documentos en vigor, procedimientos... Previamente a la realizacién de la auditoria
el equipo auditor enviara una planificacién acorde con el presente programa, que sera estudiado
por el equipo de calidad para dar su conformidad.

Para el desarrollo de la auditoria, en la reunién inicial entre los miembros del equipo de
Calidad vy el equipo auditor se fijardn aquellos interlocutores previstos para el desarrollo de la
auditoria. A la hora de seleccionar los interlocutores se cuidard que estén representadas
personas de las diversas secciones educativas del Centro.

Los auditores irdan acompafados por un miembro del equipo de calidad en sus entrevistas
con los interlocutores.

Al finalizar la auditoria, el equipo auditor hard lectura del informe final de auditoria,
entregando una copia al Coordinador de Calidad.



